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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgdngspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad géller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover faststéller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara
forutséttningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska gdras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsétts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkréva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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Inledning

Syftet med denna anvisning

Merparten av grundskoleforvaltningens informationshantering rér personuppgifter och
regleras darfor i lag. Dataskyddsorganisationens utformning syftar till att sprida och
forbéttra ett aktivt och kontinuerligt arbete med lagefterlevnaden i dataskyddsfragor
genom att tydliggora roller och ansvar. Denna anvisning dr en del i
grundskoleforvaltningens vidare arbete med informationssékerhet och har utformats for
att harmoniera med Goteborgs Stads riktlinje for informationssékerhet. Den utgdr
ledningssystem for dataskydd for grundskolendmndens verksamhetsomrade tillsammans
med de kompletterande styrdokument som i mer detalj anger hur olika uppgifter forvéntas
utforas.

Vem omfattas av anvisningen

Denna anvisning géller for alla verksamheter och all personal inom
grundskoleforvaltningen.

Bakgrund

Dataskyddsforordningen (DSF), ofta benimnd GDPR, &r lag i Sverige och 6vriga EU.
Syftet med forordningen &r att skydda enskildas grundlaggande fri- och réttigheter,
sarskilt deras ratt till skydd av personuppgifter, samt skapa en enhetlig och likvardig niva
for detta skydd. I Sverige kompletteras dataskyddsforordningen av den sé kallade
dataskyddslagen, som innehaller vissa undantag och anpassningar till svensk ritt. En av
fordndringarna med de nya reglerna ér att ombudets kontrollerande och radgivande
funktion for den personuppgiftsansvariges organisation renodlats. Det innebdr samtidigt
att organisationen sjilvstandigt méste bedriva ett aktivt och kontinuerligt
dataskyddsarbete som inte leds av dataskyddsombudet. Det har dven tillkommit nya krav
pa att den personuppgiftsansvarige maste kunna pavisa bade att och hur reglerna
efterfoljs. Dokumentation blir ddrmed betydelsefullt, inte minst av hur organiseringen av
dataskyddsarbetet har utformats.

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument Koppling till denna anvisning

Goteborgs Stads riktlinje for Riktlinjen konkretiserar Goteborgs Stads

informationssékerhet sdkerhetspolicy avseende
informationssékerhet.
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Stodjande dokument

Viéra egna styrdokument.

Stodjande dokument

Koppling till denna anvisning
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Anvisning

Ansvar och roller

Namnd

Grundskolendmnden &r personuppgiftsansvarig for de personuppgiftsbehandlingar som
den bestimmer d&ndamalen och medlen for. Det vill sdga, for de
personuppgiftsbehandlingar som hor till nimndens verksamhetsomrade. Detta innebar att
nimnden bér det yttersta ansvaret for att grundskoleforvaltningens
personuppgiftshantering ar foljsam gentemot tillamplig dataskyddslagstiftning. Nimnden
utser dataskyddsombud.

Dataskyddsombud

Grundskolendmndens dataskyddsombud ar Dataskyddsenheten pa Intraservice.
Grundskolendmndens dataskyddsombud ska dvervaka ndimndens foljsamhet gentemot
tillamplig dataskyddslagstiftning och granska forvaltningens strategi for skydd av
personuppgifter. Dataskyddsombudet ska dven informera och ge rad till nAmnd och
forvaltningen om deras skyldigheter enligt dataskyddslagstiftningen och vara ett stod i
arbetet med konsekvensbedomningar.

Forvaltningsdirektor

Forvaltningsdirektor beslutar om grundskoleforvaltningens dataskyddsorganisation och
ansvarar for arbetets uppfoljning. Med utgdngspunkt i dataskyddsombudets arsrapport till
nimnden ska forvaltningsdirektdr varje ar fatta beslut om en handlingsplan for
dataskyddsarbetets inriktning under det kommande aret och rapportera hur arbetet med
handlingsplanen fortskrider i ordinarie uppfoljningsprocess till ndmnd.

Ansvarig chef

Ansvaret for forvaltningens personuppgiftsbehandling foljer verksamhetsansvaret. Det
vill séga, det foljer forvaltningens linjeorganisation. Ansvarig for en
personuppgiftsbehandling dr darfor den chef som ar beroende av personuppgifterna som
resurs for sin verksamhet.

Ansvarig avdelningschef ansvarar for att

e uppritta och administrera personuppgiftsbitradesavtal for avdelningens
personuppgiftsbehandlingar och
e genomf0ra och faststdlla konsekvensbeddmningar.

Ansvariga verksamhetschefer, enhetschefer och rektorer ansvarar dérutéver for att

e genomfora de atgirder som beskrivs i konsekvensbedémningen,
e rapportera nya och avvecklade personuppgiftsbehandlingar till
forvaltningens personuppgiftsbehandlingsregister och
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o tillse att medarbetare har erforderlig kompetens betraffande dataskydd.

Dataskyddskontakt

Grundskoleforvaltningens informationssékerhetssamordnare har rollen som
dataskyddskontakter. Dataskyddskontakterna dr ett stod for chefer i att uppfylla det
ansvar som aligger chefsrollen.

Dataskyddskontakterna ansvarar darutover for att:

e utreda och, i forekommande fall, anmila personuppgiftsincidenter till
Integritetskyddsmyndigheten (IMY),

e handldgga drenden hianforliga till de registrerades rattigheter enligt GDPR,

e samordnar arbetet med forvaltningens personuppgiftsbehandlingsregister,

e crbjuda utbildningsinsatser till férvaltningens medarbetare,

e ta fram de styrdokument som krévs for att ansvarig chef ska kunna utfora sitt
uppdrag i dataskyddsfragor,

e skota den 16pande kontakten mellan grundskolendmndens dataskyddsombud och
grundskoleforvaltningen,

e samordna forvaltningens arbete vid kontroll och uppf6ljning fran
grundskolendmndens dataskyddsombud.

Medarbetare

Samtliga medarbetare ansvarar for att

e de ha erforderliga kunskaper om dataskydd i férhéallande till sina arbetsuppgifter
och att
e rapportera personuppgiftsincidenter till forvaltningens dataskyddskontakter.
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